	Начальнику управления по работе

с обращениями граждан

Администрации Кемеровской области

А.А.Стрик


СВЕДЕНИЯ
о количестве  и  содержании   обращений  граждан,   поступивших в администрацию
муниципального образования   за  9 месяцев 2012 года
	Тематика обращений
	Количество поступивших обращений, ед.
	Количество вопросов, содержащихся в обращениях, ед.
	Количество обращений, находящихся на рассмотрении 
(из числа поступивших), ед.
	Характер принятых решений по результатам рассмотрения обращений, ед.
	Классификация вопросов, содержащихся в поступивших обращениях, по предмету ведения, ед.
	Выявлено случаев волокиты,

нарушения прав и законных интересов граждан, ед.
	Количество привлеченных к ответственности лиц, виновных в данных нарушениях, чел.

	
	Всего
	В том числе:
	
	
	Поддержано
	Разъяснено
	Не поддержано
	Предмет ведения РФ
	Предмет совместного ведения РФ и субъекта РФ
	Предмет ведения субъекта РФ
	Вопросы местного значения
	
	

	
	
	письменных
	устных
	в форме электрон-ного документа
	
	
	Всего
	В том числе  меры приняты  (фактически удовлетворенные заявления или жалобы)
	
	
	
	
	
	
	
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13
	14
	15
	16
	17

	Конституционный строй
	5
	1
	2
	2
	5
	
	1
	1
	4
	
	
	2
	
	3
	
	

	Основы государственного управления
	39
	24
	8
	7
	40
	6
	26
	26
	7
	
	
	
	
	40
	
	

	Гражданское право
	4
	
	2
	2
	4
	
	
	
	4
	
	
	
	
	4
	
	

	Семья
	6
	5
	
	1
	6
	
	2
	2
	4
	
	
	
	
	6
	
	 

	Жилище,
в том числе:
	992
	442
	420
	130
	1037
	88
	236
	231
	628
	40
	18
	167
	5
	847
	18
	1

	   - Жилищные вопросы;
	488
	243
	166
	79
	503
	29
	44
	43
	390
	25
	10
	166
	4
	323
	
	

	   - Вопросы ЖКХ.
	504
	199
	254
	51
	534
	59
	192
	188
	238
	15
	8
	1
	1
	524
	18
	1

	Труд и занятость населения
	28
	17
	6
	5
	28
	1
	13
	13
	14
	
	
	
	1
	27
	
	

	Социальное обеспечение и социальное страхование
	615
	107
	501
	7
	622
	21
	513
	513
	68
	13
	1
	
	1
	620
	
	

	Финансы
	7
	4
	3
	
	7
	1
	1
	1
	5
	
	2
	1
	
	4
	
	

	Хозяйственная деятельность
	320
	166
	95
	59
	329
	44
	53
	53
	217
	6
	
	1
	
	328
	
	

	Внешнеэкономическая деятельность. Таможенное дело
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Природные ресурсы и охрана окружающей природной среды

	13
	5
	4
	4
	13
	2
	2
	2
	9
	
	
	
	1
	12
	
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13
	14
	15
	16
	17

	Информация и информатизация
	4
	2
	2
	
	4
	
	2
	2
	2
	
	
	
	
	4
	
	

	Образование. Наука. Культура
	324
	13
	286
	25
	324
	49
	90
	90
	149
	36
	
	1
	
	323
	
	

	Здравоохранение. Физическая культура и спорт. Туризм
	20
	8
	7
	5
	21
	5
	7
	7
	8
	
	
	
	1
	20
	
	

	Оборона
	3
	1
	2
	
	3
	
	
	
	3
	
	
	
	2
	1
	
	

	Безопасность и охрана правопорядка
	14
	9
	2
	3
	14
	
	4
	4
	10
	
	
	1
	
	13
	
	

	Уголовное право. Исполнение наказаний
	2
	
	1
	1
	2
	
	
	
	2
	
	
	
	
	2
	
	

	Правосудие
	3
	3
	
	
	3
	
	
	
	3
	
	
	1
	
	2
	
	

	Прокуратура. Органы юстиции. Адвокатура. Нотариат
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Международные отношения. Международное право
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Индивидуальные правовые акты по кадровым вопросам, вопросам награждения, помилования, гражданства, присвоения почетных и иных званий
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	ИТОГО:
	2399
	807
	1341
	251
	2462
	217
	950
	945
	1137
	95
	21
	174
	11
	2256
	
	

	Поступило на рассмотрение в администрацию муниципального образования из Администрации Кемеровской области
	1428
	792
	157
	479
	1702
	104
	332
	332
	957
	35
	39
	529
	9
	1125
	
	

	ВСЕГО:
	3827
	1599
	1498
	730
	4164
	321
	1282
	1277
	2094
	130
	60
	703
	20
	3381
	18
	1

	

	Поставлено обращений на контроль в течение отчетного периода (из общего числа обращений), ед.
	321

	Рассмотрено обращений в отчетном периоде комиссионно и с выездом на место (из общего числа обращений), ед.
	766/367

	Поступило обращений/вопросов в отчетном периоде на личных приемах (всего), ед.
	 1327/1352 

	  в том числе:
     - главы муниципального образования
	 463 / 463

	     - заместителей главы муниципального образования
	 861/ 885


           Руководитель аппарата (управляющий делами)
администрации муниципального образования 



           ________________                                                                  
  И.О.Ф.










       (подпись)

Исполнитель   Л.Н.Мясникова:
Тел.61-45-10
